
ORYGINAŁ / KOPIA 
                                              Data …………………………

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

REKLAMUJĄCY: 
Imię i nazwisko (nazwa firmy) ............................................................................................. 
Adres ........................................................................................................................................  

PRODUKT ZGŁASZANY DO REKLAMACJI

Lp. Nazwa produktu Ilość Nr faktury

Opis wad / uszkodzeń / okoliczności powstania

W wyniku istnienia wady proszę o naprawę lub wymianę towaru reklamowanego na taki sam wolny od  wad.  
W przypadku braku możliwości dokonania naprawy bądź wymiany proszę o zwrot zapłaconej ceny:  
a) przelewem na mój rachunek bankowy w Banku*................................................................. 
nr rachunku ..................................................................................................................... 
b) przekazem pocztowym*. 
* niepotrzebne skreślić  

...................................
Podpis zgłaszającego

WYPEŁNIA ROZPATRUJĄCY REKLAMACJĘ

DECYZJA:
REKLAMACJA UZASADNIONA
Sposób załatwienia: □
REKLAMACJA NIEUZASADNIONA
Uwagi: □

…………..……………
Podpis rozpatrującego

UWAGA: 
Produkt naprawiony lub wymieniony sklep Landmann odsyła do Klienta na własny koszt. 
W przypadku nieuzasadnionej reklamacji koszty przesyłki w obie strony pokrywa Klient.


